
第１回障がい者支援施設いずみ 地域連携推進会議 

日 時  

令和 8 年７月１０日 金曜日  １３：３０～１５：００ 

場 所 

障がい者支援施設いずみ 2 階 会議室 

参加者 

堀施設長 新川係長 A 様（地域関係者） T 様（利用者保護者） N 様（男性利用者代表）  

武田絢菜生活支援員 山口生活支援員（記録） 

議 題  

議 題① 不適支援に関して 

令和 8年 5月 15日に発生した事案について資料に基づき報告。 

・ 石狩振興局より、職員の勤務状況が分かる物としてタイムカードを提出。 

・ いずみとして不適切な件が発生した場合は、包み隠さずに報告していく考え。 

・ 道央地方会に報告しており、オンブズマンより研修を受ける様に提案があった。そ

のため、令和 8年 9月を予定している。 

質疑応答 

Ｑ．夜勤者の勤務年数と本件の該当利用者である A氏、B氏の入所年数は？ 

Ａ．夜勤者は勤務年数 15年。A氏は約 1年、B氏の入所年数は長い。 

 

Ｑ．当利用者である A氏、B氏は日常的に関わりがあるのか、発生した日はたまたま隣り合

わせであったか。 

Ａ．A 氏も色々な方と関わりがある方であり、この日は B 氏と隣になる状況となっていた。

夜勤者は、勤務上のストレスが積み重なっていた事、何とかしたいという気持ちが焦りとな

り行動に表出してしまったと面談で回答されていた。 

    

Ｑ.研修の頻度は？ 

Ａ.動画を視聴しレポートを提出する研修、人権擁護に関するケース発表、外部より講師を

呼び法人研修を行っている。また不定期に開催される外部での研修も任意になるが随時参

加している。 



→自分の施設で想定される事例を職員で考えるのが望ましいのでは。また効率的で短時間

の研修が望ましいと感じている（Ｔ様） 

Ａ.9月に実施予定である研修ではグループワークが予定されている事が説明された。 

     

Ｑ.今回の件について、1 回目という事もあり厳重注意とし 2 回目で処分でもよかったので

は？ 

Ａ.いずみに勤務している以上、職員はサービスを提供するもの・利用者様はお客様である

という事を職員が意識する事が必要。 

Ａ.この件に関しては道とやりとりを行っており、該当職員へどういう処分を行ったかを報

告する必要がある。今回は、職員の法人内の事業所へ異動という処分を報告している。 

     

 今回の不適切な対応した事例について、他の業務に入っている職員にも抑止力になるの

では。現場では何が行われたか見えない事が一番危険であると感じている。カメラで記録さ

れていた事は良かったと感じている。（Ａ様） 

 

 

議題② 事業計画について 

新川係長よりパワーポイントにて以下の報告がされた。 

 

利用者人数、職員の人数について 

・ ショートステイ～1名から 2名が利用されている。現在は男性が多い。 

・ サービス管理責任者は本年度より 2名 

・ 女性職員は、男性職員より少ない状況であり、勤務環境を整えていく必要がある。 

・ 事務が 4名に増員。 

平均年齢について 

・ 男性より女性の方が、介護が必要な人が多い。 

     

平均区分について 

・ 男性で区分が 5から 6に変更された方がいるが、昨年度とほぼ変わらない。 

・ 全体で平均 5.6である。 

     

行事予定について 

・保護者様の懇談会で話す予定であるが、コロナを機に利用者様と保護者様が接する機会が

なくなったという現状がある為、9月の音楽祭またはその他行事において機会を設ける予定

となっている。 



『いずみ』が支援で意識する事について 

 

『せいかつ』 ～ あなたらしい「衣・食・住」を叶えます。 

         →衣類販売会、居室でプロジェクターを活用し鑑賞、自分で選ぶ外食 

『かつどう』 ～ 笑顔が生まれる「活動」。明日へと繋がる可能性。 

         →アート、エクササイズタイム、音楽療法 

『ひょうげん』～ 自分らしさと想いを伝える喜びを 

    →昨年度は意思形成を重点的に支援してきた。今年度は意思表出を意

識して支援を行う。 

質疑応答 

Ｑ．衣類販売について、いずみ又は販売業者のどちらが働きかけているのか？ 

Ａ．初めはいずみ、販売業者の両方。実践している事業所があり、そちらを参考にさせてい

ただいた。 

    

Ｑ．プロジェクターの活用はとても良いと感じた。作業療法士・音楽療法士は職員？ 

Ａ．支援業務と兼務して頂いている。 いずみの常勤職員。 

議題③ その他 

堀施設長より当事者として参加されたＮ氏へいずみで行ってみたい事を確認。 

ご本人は「色々な事に参加してみたい」という返答をされていた。 

叶うように職員も協力することをお約束しています。 

 

 

～ 会議時の様子 ～ 


